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Precio del agua  
Murcia un 245 % 
más cara que Palencia
El agua vuelve a subir en 
2014. Y la disparidad de 
tarifas es enorme: hasta 
cuatro veces más en 
unas ciudades que en 
otras para consumos 
elevados.

E
 l inicio de cada año suele venir 

acompañado de subidas de 
precios en los diferentes ser-
vicos y el agua no iba a esca-
parse a ellas. Este año nuestro 

recibo se verá incrementado en un 3,2 % de 
media,  pasando a costar el precio del m3 de 
los 1,58  a los 1,63 euros. 

Sube en seis de cada diez ciudades  
Dos de cada tres ciudades estudiadas han 
aprovechado el inicio de  2014 para cambiar 

sus tarifas y, en los cinco últimos años, la 
factura se ha incrementado un 25,5 %, situa-
ción a la que han contribuido la incorpora-
ción de nuevos cánones autonómicos por el 
servicio de saneamiento y los sucesivos cam-
bios en el IVA, con ditintos tipos impositivos 
según el concepto al que se aplican. ¿Com-
plicado, verdad? Pues esta es solo una de las 
complejidades a las que se enfrenta un 
consumidor al leer su factura.
Los recibos del agua son muy difíciles de 
entender y cada ciudad emplea un sistema 

el precio del agua 
en 54 ciudades
El estudio incluye todas las 
capitales de provincia , Vigo, Gijón, 
Ceuta y Melilla.
Revisamos las tarifas y las tasas 
asociadas al consumo de agua: 
captación, distribución y 
saneamiento (alcantarillado y 
depuración), tanto si se incluyen 
dentro del recibo como si se cobran 
aparte. Hemos excluido 
expresamente el servicio de 
gestión de residuos que en algunas 
ciudades se cobra junto con el 
recibo del agua. 
Las tarifas son las vigentes en 
2014.
Para hacer la comparación entre 
ciudades hemos partido de un 
hogar con un consumo medio, unos 
175 m3,  representativo de una 
familia formada por tres o cuatro 
miembros. La vivienda cuenta con 
un contador de 13 mm y, cuando la 
tarifa dependía de la ubicación de la 
vivienda, elegimos la más 
representativa de la ciudad.
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1 Si  la grifería de su casa 
es vieja o va a hacer una 

reforma , es el momento de 
poner grifos reductores de 
caudal o grifos termostáticos.

2 Si los grifos son 
antiguos, pero no tiene 

intención de cambiarlos, 
puede instalar dispositivos 
de ahorro como los 
limitadores o interruptores 
de caudal.

3
Dúchese en lugar de 
bañarse. Y si es posible, 

acople en la ducha un 
cabezal que suelte poca 
agua, aunque el efecto sea 
de chorro abundante.

4 Coloque en el inodoro 
un limitador de 

descarga, si su cisterna es 
antigua y no dispone de dos 
botones de descarga.

5 No ponga el lavavajillas 
o la lavadora hasta que 

no estén llenos.

6 Si tiene jardín, plante 
vegetación autóctona e 

instale el riego automático 
por goteo para lograr un 
mayor ahorro de agua.

7 Muchas ciudades tienen 
algún tipo de bonificación  

en la factura del agua por 
bajos ingresos, jubilados con 
pensiones bajas, familias 
numerosas, número de 
personas en el hogar, etc. 
Póngase en contacto con el 
Servicio de Aguas de su 
ciudad para que le informen o 
bien llame al ayuntamiento.

Los conceptos que se facturan se pueden agrupar en tres grupos. 
Son cálculos para un consumo de 175 m3.

La factura media es de 285 euros al año, esto es 1,63 
euros por m3 de agua. Las ciudades del sur y del 
Mediterráneo son las que soportan precios más elevados.

¿De qué se compone la factura?

El precio del agua: diferencias de más de 350 euros anuales

Suministro
Incluye la captación del agua, 
su tratamiento y la 
distribución a los hogares. El 
coste por este concepto en 
Murcia, Barcelona o Las 
Palmas quintuplica a lo que se 
paga en Palencia o Soria.

54% 2%
Equipo de medida
Alquiler y mantenimiento 
de los contadores. Se trata 
del importe de menor peso 
en la factura y no todas las 
ciudades lo cobran. 

Una buena gestión del agua de nuestros 
hogares puede hacer que reduzcamos 
considerablemente nuestra factura.

7 consejos para AHORRAR AGUA

En la factura media: 

9,70
euros al año

En la factura media:

0,89
euros el suministro 
de cada m3
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El precio del agua ha 
subido un 3,2 % en 2014 

Los importes fijos también pueden variar en 
función de parámetros tan variados como 
la tipología de la vivienda, el consumo final 
o incluso ¡el diámetro del contador! 
Para facturar el consumo, la mayor parte de 
las ciudades optan por tarifas crecientes por 
bloques: el primer bloque de m3 consumidos 
se factura a un precio, el segundo bloque a 
otro precio más caro y así sucesivamente.  
Si los bloques están bien diseñados, este sis-
tema evita el derroche al incentivar a los 
usuarios a mantenerse dentro de los prime-
ros bloques de consumo, pero tiene el incon-
veniente de que penaliza a los hogares con 
más miembros. Sevilla y Málaga están incor-
porando un sistema de bloques personali-
zados para cada vivienda en función del 
número de personas que vivan en ella. Otras 
ofrecen tarifas especiales para familias nu-
merosas.
Sin embargo, la disparidad y arbitrariedad 
de esos bloques de consumo unidas a unos 
costes fijos elevados, tienen como conse-
cuencia que la pretendida progresividad de 
la tarifa quede totalmente anulada y sea ino-
perante para fomentar el ahorro.

¿De qué se compone la factura?
de facturación propio, lo que hace la com-
paración compleja. 

Diferencias que no se justifican 
Pero OCU los ha comparado y ha encontrado 
enormes diferencias de precio que no se jus-
tifican por costes reales. 
Así, mientras un hogar en Murcia que consu-
ma 175 m3 de agua pagará 501 euros anuales, 
una familia palentina con ese mismo consu-
mo abonará solo 145 euros al año. Es cierto 
que en Murcia el agua es más escasa, pero 
también es verdad que se trata de un servicio 
de primerísima necesidad y que no debería 
haber ciudadanos penalizados.
La diferencia se acentúa más cuando consi-
deramos consumos mayores, hasta un 440 %. 
Un hogar de Barcelona que gaste 300 m3 
pagará 1.393 euros al año por lo que en Gua-
dalajara solo se abonarán 258 euros.
Observando el precio del suministro, se apre-
cia una separación Norte-Sur, pues práctica-
mente todas las ciudades baratas se sitúan en 
la mitad septentrional de la península.

Tarifas que no fomentan el ahorro
La norma es que se facture una parte fija y 
otra parte en función del consumo medido.
Vigo es la ciudad que más incita al despilfa-
rro, pues factura a sus vecinos 180 m3 con-
suman o no. Soria y Orense también aplican 
unos consumos mínimos elevados. En cam-
bio, Santander y Valladolid, que utilizaban 
antaño este sistema, han pasado a una tari-
fa que se ajusta mejor a lo consumido.

44%
Saneamiento
Agrupa dos conceptos: 
alcantarillado y depuración. 
Ciudades como Cádiz, Oviedo, 
Huelva o Palma de Mallorca llegan 
a quintuplicar a las más 
económicas, una diferencia  que 
no se puede  justificar por unos 
costes superiores, como ocurre, 
por ejemplo, con la captación del 
agua.


